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-DEFINICIONES-

Se establece a continuacién el significado y contenido de los términos de la POLIZA que
figuran destacados en mayusculas.

7

INTERVINIENTES EN LA POLIZA,

TOMADOR: Empresario individual o persona juridica residente en Colombia que suscribe la
POLIZA, sea o no el ASEGURADO, y que asume la obligacion de pago de la PRIMA y las demas
obligaciones y derechos que legal y contractualmente le corresponden.

ASEGURADO: Persona natural con actividad empresarial o persona juridica titular del CREDITO, sea
0 no el propio TOMADOR del seguro.

SEGUREXPO: Segurexpo de Colombia, SA, que asume en calidad de aseguradora lacobertura del
riesgo contractualmente pactado en la POLIZA, mediante el cobro de la prima pactada en la
misma.

BENEFICIARIO: Persona natural que tenga la calidad de comerciante o persona juridica
designada por el ASEGURADO, con autorizacion expresa y por escrito de SEGUREXPO, para el
cobro de la indemnizacién derivada de un siniestro cubierto por la presente POLIZA.

Ve

ACTIVIDAD COMERCIAL ORIGEN DEL CREDITO,

CONTRATO COMERCIAL: El contrato mercantil de suministro de bienes, entrega de
instalaciones o prestacidn de servicios, instrumentado en documento publico, privado, facturas,
u otros que justifiquen la recepcion de la mercancia o el servicio, y acrediten el cumplimiento de
las obligaciones del ASEGURADO vy la validez y exigibilidad del CREDITO.

VENTA: Operacion Mercantil en firme que se perfecciona por la entrega de la mercancia o la
prestacion del servicio, debidamente acreditada conforme establece el CONTRATO COMERCIAL
0, en su defecto, mediante los documentos que acrediten la prestacion del servicio o realizacion
de la entrega que acrediten el cumplimiento de las obligaciones del ASEGURADO yla validez y
exigibilidad del CREDITO.

CREDITO: El crédito cierto, liquido y exigible cubierto por la POLIZA que ostenta el ASEGURADO
contra el DEUDOR, y en su caso contra el GARANTE, como consecuencia de la VENTA pactada
en el CONTRATO COMERCIAL.

COMPRADOR: Persona natural con actividad empresarial o que tenga la calidad de comerciante
o persona juridica que adquiere los bienes o los servicios objeto del CONTRATO COMERCIAL.

COMPRADOR PUBLICO: Todo ente que, bajo cualquier forma juridica, represente al poder
publico y que no pueda ni judicial ni administrativamente ser declarado insolvente. Podra tratarse
de un DEUDOR o GARANTE soberano, si representa la credibilidad financiera del Estado en
cualquiera de sus modalidades, o también cualquier otro ente publico subordinado.
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DEUDOR: Persona natural que tenga calidad de comerciante o persona juridica obligada
contractualmente al pago del CREDITO.

GARANTE: Persona natural que tenga calidad de comerciante o persona juridica que garantiza
el pago del CREDITO.

7

INSTRUMENTACION DEL SEGURO,

POLIZA: Las Condiciones Generales, Especiales, Particulares, SUPLEMENTOS DE
CLASIFICACION y otros Suplementos.

SUPLEMENTO DE CLASIFICACION: El Suplemento a la POLIZA, de caracter contractual y
vinculante, en el que SEGUREXPO fija los términos en los que asume el riesgo respecto de
cada DEUDOR, asi como el GRUPO DE CALIFICACION del DEUDOR -modalidad de tasas de prima
variables-. El SUPLEMENTO DE CLASIFICACION es Unico y de efectos globales para el TOMADOR
y el conjunto de los ASEGURADOS incluidos en la POLIZA. En este documento figurael Cédigo
de Identificaciéon del Deudor/Garante (C.I.D.), registro que identifica de forma Unicae inequivoca
al DEUDOR vy al GARANTE y que prevalece en caso de discrepancia con la razén social o cualquier
otro dato relativo al DEUDOR o GARANTE.

LIMITE DE RIESGO: El importe maximo de los CREDITOS asegurables sobre cada DEUDOR,
fijado en el SUPLEMENTO DE CLASIFICACION.

PORCENTAJE DE COBERTURA: El porcentaje, fijado en el SUPLEMENTO DE CLASIFICACION,
que expresa la distribucién del riesgo entre SEGUREXPO y el ASEGURADO y que, en caso de
siniestro, serd aplicado por SEGUREXPO sobre el LIMITE DE RIESGO o sobre el CREDITO
impagado, si éste fuese inferior, a fin de determinar el importe de la indemnizacién.

FECHA DE EFECTO: Término incluido en la POLIZA equivalente a “vigencia de la cobertura”.

SUMA MAXIMA ASEGURADA: El limite maximo de la indemnizacidon a pagar por SEGUREXPO
respecto a los CREDITOS contra un DEUDOR, fijado por el importe resultante de aplicar el
PORCENTAJE DE COBERTURA al LIMITE DE RIESGO otorgado para el mismo, y sin que en ningdn
caso la suma de indemnizaciones pagadas respecto al conjunto de siniestros de la totalidad de
los DEUDORES en un periodo de seguro pueda superar la responsabilidad maxima indemnizatoria
(INQEMNIZACION MAXIMA POR PERIODO DE SEGURO) que con caracter global se establece en
la POLIZA.

INDEMNIZACION MAXIMA POR PERIODO DE SEGURO: El importe méximo de las
indemnizaciones a satisfacer por SEGUREXPO, correspondientes a la totalidad de los riesgos
cubiertos durante el periodo de seguro.

GRUPO DE CALIFICACION DEL DEUDOR: Es la calificacién de riesgo dada por SEGUREXPO
a cada DEUDOR, incluido en el SUPLEMENTO DE CLASIFICACION y aplicable a efectos de célculo
de la tasa de prima correspondiente en aquellos contratos de seguro bajo la modalidad de tasas
de prima variables.

PRIMA.

PRIMA: Precio del seguro, en cuya factura se incluirdn cuantos impuestos y recargos sean
legalmente aplicables.

PRIMA DEVENGADA: La resultante de aplicar a los CREDITOS notificados, las tasas de prima
convenidas en el contrato de seguro.
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PRIMA MINIMA: El precio minimo al que tiene derecho SEGUREXPO en todo caso para el
periodo de seguro concertado.

PRIMA PROVISIONAL: La resultante de aplicar al volumen de CREDITOS previstos en cada
periodo de seguro las tasas de prima convenidas en las Condiciones Particulares. Se corresponde
con la PRIMA MINIMA. En ningun evento la PRIMA PROVISIONAL serd inferior a la PRIMA
MINIMA.

INSOLVENCIA,

INSOVENCIA DEFINITIVA: Aquella en que incurra el DEUDOR, y en su caso el GARANTE, en
cualquiera de los siguientes supuestos:

1. La situaciones de quiebra, liquidacidn o equivalente, en las que una autoridad judicial o
administrativa comprueba y declara la imposibilidad de que el DEUDOR o el GARANTE en su
caso, hagan frente al pago corriente de sus obligaciones de manera definitiva.

2. La condonacién determinada en convenio judicial, o la condonaciéon extrajudicial si ésta
hubiera sido previamente aceptada por SEGUREXPO.

3. Cuando habiendo mandato de ejecucién judicial, no hubieren bienes libres para el cobro.

4. Cualquier otro supuesto en que el ASEGURADO y SEGUREXPO, de comun acuerdo,
consideren el CREDITO incobrable.

INSOLVENCIA PROVISIONAL: La permanencia del CREDITO en situacién de impago durante
un plazo determinado a contar desde su vencimiento, ya sea el inicial o bien el prorrogado segun
lo establecido en el Articulo 5, en relacidn con lo previsto en el Cuadro de Liquidacion contenido
en las Condiciones Particulares de la POLIZA.

-PREAMBULO-

El presente contrato de seguro se suscribe entre SEGUREXPO de Colombia, SA (SEGUREXPO) y
el TOMADOR con el objeto de cubrir las pérdidas derivadas del impago total o parcial de los
CREDITOS generados en la actividad comercial del TOMADOR vy, en su caso, de los ASEGURADOS
incluidos en la POLIZA, por la venta en firme de bienes y servicios, en las condiciones indicadas
en la misma. La cobertura puede otorgarse sobre CREDITOS de VENTAS en el mercado nacional, en
el mercado exterior, o en ambos.

En los contratos de seguro en que exista un TOMADOR y varios ASEGURADOQOS, todos y cada uno
de ellos responderan de forma solidaria frente a SEGUREXPO y resultarda de aplicacién a los
mismos el contenido de las comunicaciones emitidas por cualquiera de ellos a SEGUREXPOy
viceversa. Toda referencia en la POLIZA al TOMADOR y/0 ASEGURADO en singular, se considera
aplicable al conjunto de las partes que intervienen en la relacion aseguradora, salvoque se
indique expresamente lo contrario.

En caso de comunicaciones mediante medios electronicos o soportes informaticos, las partes
reconocen expresamente la eficacia probatoria de los registros y soportes informaticos en poder
de SEGUREXPO, pactandose expresamente innecesaria la acreditacién de su recepcidn.

Fecha a partir . " Ramo al
Tipo y numero Tipo de e L. canal de
de la cual se . cual Identificacién interna de la proforma RN
. de la Entidad documento comercializacién
utiliza accede
Cédigo Clausulado 1/01/2023 13-30 P 21 CRMASTERFLEX2022 DOOI
Cédigo NT 1/01/2023 13-30 NT-P 21 NT-P-CREDEXT2022 DOOI




r
S d
- c e S c e Cﬁlg::b)i(: Z-Ae: - CESCE MASTER FLEXIBLE-

Seguros de tu éxito Nit. 860.009.195-9 Condiciones GeneralesPéliza n©
XXX

Pagina: 5

Como parte de lo anterior, el sistema e-buzdn de envio de la documentacion contractual y de
gestion del seguro constituye la via de comunicacién de SEGUREXPO con el TOMADOR vy su
contenido tiene la consideracién juridica de “comunicacion” al TOMADOR a todos los efectos de
la POLIZA, con efectos frente a éste y a todos los ASEGURADOS incluidos en la misma. A través
de dicho medio SEGUREXPO comunica, entre otros documentos de gestion, los SUPLEMENTOS
DE CLASIFICACION, comunicaciones sobre riesgos, las autorizaciones de prérrogas, tarificacion
de VENTAS y comunicaciones de siniestros.

Ve

-ARTICULOS-
ARTICULO 1. -OBJETO Y ALCANCE DEL SEGURO.
1.1. Extension del Seguro

SEGUREXPO se obliga a indemnizar, dentro de los limites establecidos en la POLIZA y hasta el
importe de la SUMA MAXIMA ASEGURADA, las pérdidas finales derivadas de la INSOLVENCIA
DEFINITIVA de los DEUDORES vy, en su caso, GARANTES.

Producido un impago y en tanto se determina la INSOLVENCIA DEFINITIVA y por consiguiente
la pérdida final, SEGUREXPO efectuara una indemnizacidon sobre la INSOLVENCIA PROVISIONAL
al término del plazo estipulado en el Cuadro de Liquidacién contenido en las Condiciones
Particulares de la POLIZA. Esta indemnizaciéon tendrd un cardcter provisional a cuenta de
posteriores liquidaciones.

Complementariamente a los riesgos en cobertura a que se refiere el numeral 1.2 de este Articulo,
los gastos de gestién de cobro seran indemnizados por SEGUREXPO en los términos previstos
en los Articulos 7.1.c. y 8.1.e. de este Condicionado General.

1.2. Riesgos incluidos en la cobertura

1.2.1. Riesgos Comerciales

a. La INSOLVENCIA PROVISIONAL o DEFINITIVA del DEUDOR y en su caso del GARANTE,
siempre que no se deba a causas 0 a riesgos de caracter politico o extraordinario, estén o no
recogidos en el Suplemento a la POLIZA a que se refiere el numeral 1.2.2. de este Articulo.

b. La negativa expresa o tacita del COMPRADOR a retirar la mercancia sin causa que lo
justifique, en los CONTRATOS COMERCIALES referidos exclusivamente a operaciones con destino
fuera del Colombia.

1.2.2. Riesgos Politicos y Extraordinarios (Opcional mediante convenio
expreso)

Serd de aplicacién exclusiva a CREDITOS frente a DEUDORES y, en su caso GARANTES, ubicados
fuera de Colombia y solo si hubiere sido contratada mediante convenio expreso, haciéndose
constar en las Condiciones Particulares. La cobertura de Riesgos Politicos y Extraordinarios
quedara formalizada, en caso de ser aceptada su cobertura por las partes, mediante Suplemento
a la POLIZA y aplicara en los términos, limitaciones y exclusiones de dicho Suplemento.
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1.3. Exclusiones de cobertura

a. Laocurrencia de riesgos no contemplados en el numeral 1.2. del Articulo 1 (Riesgos incluidos
en la Cobertura).

b. Los créditos frente a DEUDORES y, en su caso, GARANTES derivados del suministro de
mercancias, entrega de instalaciones o prestacion de servicios en los que el DEUDOR o GARANTE
tengan el caracter de Entidad Estatal o COMPRADOR PUBLICO, salvo que se haya contratado la
cobertura de Riesgos Politicos y Extraordinarios en la presente POLIZA.

c. Los créditos cuyos deudores o garantes sean personas naturales que carezcan de lacondicion
de comerciantes o no sean profesionales o que no hagan de la actividad mercantil suocupacién
habitual o que se deriven de VENTAS directas a consumidores.

d. La totalidad de los CREDITOS frente a DEUDORES o GARANTES clasificados en la presente
POLIZA, sobre los que el TOMADOR o cualquier ASEGURADO haya contratado un seguro de
crédito con otra entidad, salvo autorizacién expresa de SEGUREXPO.

e. Los impagos de créditos en los que el DEUDOR/GARANTE sea sucursal, filial o agencia del
TOMADOR/ASEGURADO o viceversa; o exista entre unos y otros relacion conyugal o de
parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado, en caso de empresarios
individuales; o vinculacién de administradores, representantes legales o directivos si se trata de
personas juridicas u otro tipo de vinculacidon o participacién societaria.

f. Los créditos correspondientes a VENTAS no comprendidas en la actividad asegurada indicada
en las Condiciones Particulares de la POLIZA o de ilicito comercio.

g. Los impagos de créditos denominados en una moneda extranjera no convertible.

h. Los créditos que no resulten ciertos, liquidos y exigibles frente al DEUDOR y GARANTE por
cualquier circunstancia, los que no cumplan los términos y condiciones del SUPLEMENTO DE
CLASIFICACION y del resto de la POLIZA, los que se encuentren afectados por el incumplimiento
del TOMADOR o de los ASEGURADOS de las obligaciones establecidas en la POLIZA.

i. Los créditos de VENTAS realizadas sin SUPLEMENTO DE CLASIFICACION en vigor, los no
notificados a SEGUREXPO y los otorgados en situacién de agravamiento de riesgo. Se entienden
otorgados en situacién de agravamiento de riesgo, los CREDITOS de VENTAS a un DEUDOR,
efectuados con posterioridad a la existencia de un vencimiento impagado en la fechalegalmente
exigible, esté o no cubierto por la POLIZA, con un retraso igual o superior a 30 dias del vencimiento
original o debidamente prorrogado.

En caso de falta de retirada de la mercancia por el COMPRADOR en VENTAS al exterior, el
plazo maximo es de 30 dias.

j- El impago de los intereses moratorios, los gastos de protesto, gastos generados por la
entidades financieras por devolucidn o negociacion de titulos, los pérdidas bancarias, las multas
o penalidades contractuales y la ejecucion de fianzas.

k. El impago del Comprador sea debido a acciones u omisiones del ASEGURADO, entidades
financieras, agentes, transportistas, comisionistas, representantes u otras personas naturales
o juridicas que intervengan en el desarrollo o la gestion de la venta o del CONTRATOCOMERCIAL
bajo instrucciones del ASEGURADO.
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. Pérdidas o dafios causados directa o indirectamente por hechos o acontecimientos de caracter
extraordinario cuya propia naturaleza anormal y la elevada intensidad y cuantia de danos que
de ellos pueda derivarse impiden que su cobertura quede garantizada en una pdlizade seguro
ordinario, como lo pueden ser de manera enunciativa mas no limitativa los dafios ocasionados
por radiacién nuclear o contaminacién radioactiva, eventos de la naturaleza, comociclones,
inundaciones, terremotos, erupciones volcanicas, maremotos y fendmenos similares, asi como
accidentes nucleares y los ocasionados por sustancias quimicas, bioquimicas o similares, acontecidos
en Colombia o igualmente en el extranjero, salvo que se haya contratado la cobertura de Riesgos
Politicos y Extraordinarios en la presente POLIZA.

m. El impago de las VENTAS sea consecuencia de la realizacién de algun evento o riesgo que
pudo haber sido cubierto al ASEGURADO, a través de otro tipo de seguro.

n. Riesgos Politicos y Extraordinarios, excepto si la cobertura fue contratada mediante convenio
expreso.

ARTICULO 2, - PERFECCION, TOMA DE EFECTO Y DURACION DE LA POLIZA.

a. Perfeccion y toma de efecto. La POLIZA se perfeccionard una vez otorgado el
consentimiento y comenzaran sus efectos en la fecha en que el TOMADOR haya pagado la PRIMA
PROVISIONAL -que también tiene la consideracién de PRIMA MINIMA- o, en caso de
fraccionamiento, el primer pago de la misma por su valor total. Con caracter excepcional se
podré admitir la retroactividad de la cobertura sobre CREDITOS de VENTAS realizadas con
anterioridad al pago de la PRIMA, siempre que las mismas se hayan realizado a partir de la fecha
de efecto del SUPLEMENTO DE CLASIFICACION y no hayan vencido, ni el DEUDOR o GARANTE
haya incurrido en situacién concursal o equivalente antes del pago de la mencionadaPRIMA.

La FECHA DE EFECTO de la cobertura del seguro para cada CREDITO se produce a partir de la
fecha de puesta a disposicion de la mercancia, entrega de la instalacién o prestacion del servicio.

b. Duracién. La duracién de la POLIZA o periodo de seguro se fija por Condicién Particular y se
prorrogara tacitamente por periodos anuales, salvo que cualquiera de las partes renuncie a la
prérroga mediante notificaciéon escrita a la otra parte con dos meses de anticipacion a la
conclusién del periodo de seguro en curso.

c. Declaraciones. Esta POLIZA ha sido contratada sobre la base de las declaraciones
formuladas por el TOMADOR y/o ASEGURADOS en la solicitud de seguro, constituyendo dichas
declaraciones el elemento esencial de valoracién para la determinacion de la cobertura y sus
condiciones. El TOMADOR esta obligado a declarar sinceramente los hechos o circunstancias que
determinan el estado del riesgo, segun el cuestionario que le sea propuesto por SEGUREXPO. La
reticencia o la inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos por SEGUREXPO, lo
hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones mas onerosas,
producen la nulidad relativa del seguro.

d. Subsanacién. Si el contenido de la POLIZA difiere de la solicitud de seguro, el TOMADOR
podra reclamar a SEGUREXPO la subsanacion de la divergencia existente en el plazo de un mes
a contar desde la entrega de la POLIZA. Transcurrido dicho plazo sin efectuar la reclamacion, se
estard a lo dispuesto en la POLIZA.

ARTICULO 3, - PRECIO DEL SEGURO.
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a. Prima. El precio del seguro es la PRIMA, que se calculara aplicando las tasas de prima
convenidas en las Condiciones Particulares de la POLIZA a las VENTAS objeto del seguro.

b. Clases de prima y reajustes. Para cada periodo de seguro se fijara una PRIMA
PROVISIONAL, cuyo importe tendra caracter de PRIMA MINIMA.

Una vez aplicada la tasa de prima correspondiente a los CREDITOS declarados, a partir del
momento en que la PRIMA DEVENGADA supere el importe de la PRIMA MINIMA se procedera a
la realizaciéon de un reajuste mensual por el importe correspondiente. SEGUREXPO girara la
factura de prima de reajuste con la periodicidad indicada hasta la finalizaciéon del periodo de
seguro.

c. Pago. La PRIMA del seguro se pagara por el TOMADOR en las cuentas de SEGUREXPO. El
pago de la PRIMA a cualquier intermediario de seguros no se entendera en ninguln caso realizado
a SEGUREXPO, y carecera de efecto liberatorio.

La mera percepciéon de PRIMA sobre un CREDITO, ya se refiera a un vencimiento inicial o
prorrogado, no supongré la cobertura de la VENTA, si no se cumplen la totalidad de los términos
y condiciones de la POLIZA para su cobertura.

d. Efectos del impago de la prima. La pdliza no tendré efecto en tanto no se haya pagado la
primera fraccién de PRIMA PROVISIONAL.

En el caso de falta de pago total o parcial de la primera fraccion de la PRIMA
PROVISIONAL/MINIMA del periodo de seguro o de su renovacion, la cobertura no entrara en
efectividad y SEGUREXPO quedara exonerada del pago de cualquier indemnizacién
correspondiente a VENTAS efectuadas con anterioridad a dicho pago, resolviéndose la POLIZA
de forma automatica.

La mora en el pago de cualquier fraccion de la PRIMA producira la terminacion automatica del
contrato y darad derecho a SEGUREXPO para exigir el pago de la PRIMA devengada y de los
gastos causados con ocasion de la expedicion del contrato. SEGUREXPO no tendra
responsabilidad indemnizatoria alguna sobre los siniestros comunicados con posterioridad a la
fecha de terminacién automatica del contrato.

El pago parcial de los recibos vencidos e impagados de PRIMA o la eventual compensacion parcial
de los mismos con otros importes no dara lugar a rehabilitacién de la cobertura.

En todo caso, y para todos los CREDITOS incluidos en el periodo de seguro, si el TOMADOR no
hubiera pagado la totalidad de la PRIMA debida en el mencionado periodo de seguro,
SEGUREXPO aplicard sobre importe objeto de indemnizaciéon un prorrateo, disminuyendo la
misma en la proporcion existente entre la PRIMA impagada y la PRIMA total correspondiente al
periodo de seguro.

ARTICULO 4, - COBERTURA DEL CREDITO A CLIENTES.
4.1. Clasificacion de Clientes

a. El TOMADOR y todos los ASEGURADOS incluidos en la POLIZA solicitardn cobertura a
SEGUREXPO para todos sus clientes con los que operen o vayan a operar en el futuro mediante
crédito, siempre que se trate de VENTAS cuya actividad y ambito geografico estén previstos en
la POLIZA. SEGUREXPO emitira el correspondiente SUPLEMENTO DE CLASIFICACION para cada
uno de tales DEUDORES, incluyendo el GRUPO DE CALIFICACION del DEUDOR -modalidad de
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tasas de prima variables-, y la identificacion del GARANTE vy el tipo de garantia 0 exigencias
especiales, que deberan cumplirse como requisito de validez de cobertura de los CREDITOS.

El ASEGURADO declara aceptar expresamente el LIMITE DE RIESGO otorgado en cada momento, asi
como el GRUPO DE CALIFICACION asignado por SEGUREXPO tanto al DEUDOR como al
GARANTE.

b. La referida solicitud de cobertura sobre los clientes se efectuara al perfeccionarse la POLIZA
y cuando el TOMADOR o los ASEGURADOS prevean incorporar nuevos clientes a su cartera.

En la solicitud de cobertura se indicara el importe maximo de CREDITO que se estima puede
llegar a acumularse sobre el cliente por suma de facturaciones pendientes de cobro, asi como
la condicidon de pago utilizada, constituyendo obligacion del TOMADOR la solicitud a SEGUREXPO
de LIMITE DE RIESGO suficiente en cada momento.

c. El SUPLEMENTO DE CLASIFICACION aplicable a la cobertura de cada CREDITO siempre serd
el vigente a la fecha de puesta a disposicién de la mercancia, entrega de la instalacidon o
prestacion del servicio en que consista la VENTA.

Las condiciones de pago para cada DEUDOR quedan fijadas en el SUPLEMENTO DE
CLASIFICACION, pudiendo excederse hasta 30 dias el plazo alli consignado en el supuesto de
que dicho plazo deba considerarse contractual o legalmente desde un momento diferente a la
fecha de puesta a disposicion de la mercancia, entrega de la instalacion o prestacion del servicio.
En caso de CREDITOS sobre DEUDORES que disponen de fechas fijas de pago, se consideran
incluidos en cobertura aquellos CREDITOS cuyo vencimiento supere el plazo maximo fijado en
el SUPLEMENTO DE CLASIFICACION, siempre y cuando dicho exceso no supere 30 dias respecto
a la fecha que consta en la factura correspondiente.

d. El ASEGURADO sera responsable de la obtencién, analisis y ejecucion de los documentos,
plazos y medios de pago en que se instrumente el CREDITO y de las garantias fijadas en el
mismo. Serd condicién necesaria para la cobertura la adecuacidon legal de los mismos al
ordenamiento juridico aplicable, su exigibilidad y el cumplimiento de los términos y condiciones
indicados en el SUPLEMENTO DE CLASIFICACION.

e. El porcentaje no cubierto quedarad integramente a cargo del ASEGURADO, quien no podra
garantizarse de él en forma alguna.

4.2, Efecto y vigencia de los Suplementos de Clasificacion

a. Efecto. Los SUPLEMENTOS DE CLASIFICACION se aplican a partir de la FECHA DE EFECTO
que conste en los mismos.

Los SUPLEMENTOS DE CLASIFICACION sobre DEUDORES que no hayan sido anteriormente
objeto de clasificacion por SEGUREXPO, tendran como fecha de efecto el dia 1 del mes anterior
a la fecha en la que el TOMADOR haya realizado la solicitud de clasificacidon, sin que pueda ser
anterior a la fecha de efecto de la cobertura de la POLIZA, en cuyo caso se establecera ésta
como fecha de efecto del SUPLEMENTO DE CLASIFICACION. Del mismo modo, los SUPLEMENTOS DE
CLASIFICACION que otorgan un LIMITE DE RIESGO superior al anteriormente vigente parael
mismo DEUDOR tendran como fecha de inicio el dia 1 del mes anterior a la fecha de solicitudde
aumento realizada por el TOMADOR.

No seran objeto de cobertura en ningdn caso, ni tomara efecto el SUPLEMENTO DE
CLASIFICACION que otorgue un LIMITE DE RIESGO cuando los CREDITOS estén vencidos e
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impagados a la fecha de solicitud de clasificacion.

La mera emisién de un SUPLEMENTO DE CLASIFICACION sobre un riesgo o un DEUDOR que se
verifiguen como excluidos de cobertura conforme al Articulo 1.3. de las Condiciones Generales
de la POLIZA no supondra la aceptacién de su cobertura ni modificacion de los términos de
exclusién del referido Articulo 1.3.

b. Aumentos y cancelaciones. El TOMADOR podra solicitar en todo momento un incremento
del importe establecido en el LIMITE DE RIESGO, atendiendo a la evolucion de las VENTAS a los
clientes. Asi mismo, podra instruir a SEGUREXPO para la cancelacién de cualquier SUPLEMENTO
DE CLASIFICACION.

c. Modificacion por SEGUREXPO. SEGUREXPO podra modificar los términos y condiciones
fijados en cualquier SUPLEMENTO DE CLASIFICACION. Esta decisién tomara efecto a partir de
la fecha de su comunicaciéon al TOMADOR vy resultara de aplicaciéon a todos los ASEGURADOS
incluidos en la POLIZA y para todas las VENTAS que se realicen al correspondiente DEUDOR a
partir de dicha comunicacion.

d. Pedidos en firme. No obstante lo anterior, si existiera un compromiso en firme y
debidamente acreditado del ASEGURADO, SEGUREXPO mantendra la cobertura por Riesgos
Comerciales de aquellas VENTAS afectadas por la cancelacidon total del LIMITE DE RIESGO
clasificado durante un plazo no superior a 30 dias posteriores a dicha cancelacion. El compromiso en
firme requerird en cualquier caso la existencia de un CONTRATO COMERCIAL formalizado conel
DEUDOR con anterioridad a la cancelaciéon del LIMITE DE RIESGO clasificado.

La responsabilidad indemnizatoria maxima para estas VENTAS sera la resultante de aplicar al
saldo no consumido del LIMITE DE RIESGO cancelado el porcentaje de cobertura del 50%. En
todo caso, constituye condicién de cobertura de los créditos de estas VENTAS que el DEUDOR
y GARANTE se encuentren al dia en el cumplimiento de sus obligaciones de pago con el TOMADOR
y todos los ASEGURADOS de la POLIZA, que aquéllos no hayan cesado en sus actividades o se
encuentren inmersos en un procedimiento concursal o equivalente y que la anulacién del LIMITE
DE RIESGO no se haya producido como consecuencia de la recepcion en SEGUREXPO de una
alerta o incidencia en el servicio de investigacion del fraude del Grupo CESCE.

e. Gastos de Estudio, Revision y mantenimiento. El TOMADOR acepta su obligacidon de
contribuir a los gastos de estudio, revisidon y mantenimiento de los DEUDORES en los términos
incluidos en las Condiciones Particulares de la POLIZA. El impago de dichos gastos por parte del
TOMADOR facultara a SEGUREXPO para suspender el analisis y emisidn de clasificaciones apartir
de los 30 dias siguientes a la fecha de emisién de la factura impagada, afectando dicha
suspension a todos los ASEGURADOS incluidos en la POLIZA.

4.3. Deber de informacion

Conforme a lo estipulado en el articulo 1058 del Cédigo de Comercio, el TOMADOR vy los
ASEGURADOS se obligan a informar a SEGUREXPO en la fecha de solicitud de cobertura de un
DEUDOR o en la modificacion del SUPLEMENTO DE CLASIFICACION del mismo, todas las
circunstancias que conozcan y que puedan influir en la correcta valoracion del riesgo.
Especialmente tienen que informar en todo momento sobre la existencia de retrasos o impagos
con el DEUDOR o GARANTE o empresas vinculadas a los mismos, o acerca de cualquier situacion
conocida encaminada a iniciar algun tipo de procedimiento concursal contra el DEUDOR o GARANTE,
o de cualquier informacion en su poder de anteriores incumplimientos contractualescon el
TOMADOR o cualquiera de los ASEGURADOS, o con terceros.
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El incumplimiento del citado deber de informacion por parte del TOMADOR o cualquiera de los
ASEGURADOQOS acarreara las consecuencias juridicas estipuladas en el articulo 1058 del C de Co.
y exonerard a SEGUREXPO de realizar su prestacion indemnizatoria, declarando resuelto y sin
efecto alguno el SUPLEMENTO DE CLASIFICACION. Corresponderan en todo caso a SEGUREXPO
las PRIMAS relativas a estos créditos, en concepto de penalidad.

4.4. Notificaciéon de Ventas y Cobros. Utilizacién del Limite de Riesgo

a. Notificacion. Cada ASEGURADO notificarda a SEGUREXPO durante el periodo de seguro todas las
VENTAS realizadas que se ajusten a los términos y condiciones establecidos en la POLIZA, asi
como los cobros recibidos del DEUDOR.

Los importes notificados que excedan del LIMITE DE RIESGO, ya sea por un solo CREDITO ya
por la suma de varios, se computaran a efectos del calculo de la PRIMA, y quedaran incluidos en
el LIMITE DE RIESGO de conformidad con lo que indica el Articulo 4.4.e.

La omision de notificacién de VENTAS por parte del TOMADOR o cualquiera de los ASEGURADQOS
facultara a SEGUREXPO para reducir la prestacién indemnizatoria de los CREDITOS notificados,
en la proporcion existente entre la PRIMA percibida y la que hubiera debido de percibir sobre
cada DEUDOR o en el conjunto de la POLIZA si dicha omision fuera superior, de acuerdo a lo
estipulado en el articulo 1102 del Cédigo de Comercio

b. Plazos. La notificacion de VENTAS debera efectuarse antes del dia 30 de cada mes,
incluyendo de forma individualizada cada una de las VENTAS efectuadas durante el mes anterior,
incluyendo en la mencionada notificacion identificacion del DEUDOR, numero de factura, fecha
de emision, importe y vencimiento de la VENTA. Los importes de las VENTAS efectuadas en otra
moneda se computaran en Pesos o en Ddlares Americanos segun tenga establecido el LIMITE
DE RIESGO al tipo de cambio fijado por el Banco de la Republica como tasa representativa el dia
de la VENTA.

Cualquier retraso en la notificacion de VENTAS respecto al plazo establecido en la POLIZA eximira
a SEGUREXPO de su responsabilidad indemnizatoria respecto a aquellos CREDITOS que estén
vencidos e impagados en la fecha de notificacion, asi como respecto a los CREDITOSposteriores
a aquéllos, pendientes de vencimiento con el mismo DEUDOR, aun cuando hubieran sido objeto
de tarificacion de PRIMA.

La falta de tarificacion de una notificacién de VENTAS por incumplimiento en el suministro de la
informacién de los datos obligatorios requeridos por SEGUREXPO, tendrd como efecto la no
inclusion en la cobertura de los CREDITOS incluidos en dicha notificacion.

Respecto a la notificacion de cobros, deberan recibirse antes del dia 30 de cada mes en una
declaracion individual de cada cobro con su correspondiente fecha de recepcién:

- asignado a cada factura individual por su parte, o

- en defecto de lo anterior, sin asignacion incorporada a cada factura. En este caso,
el ASEGURADO instruye con la firma de la POLIZA para que SEGUREXPO proceda
a la aplicacién de los cobros, asignando los mismos a las VENTAS declaradas por
orden cronoldgico de vencimiento, comenzando por el mas antiguo.

c. A efectos de cobertura se considerard como plazo de pago del CREDITO el que conste en la
documentacion comercial o, en su defecto, el que sea aplicable por disposiciéon legal, con
independencia del plazo que figure en la notificacion de VENTAS realizada por el ASEGURADO,
o en la tarificacion de SEGUREXPO.
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d. El importe del CREDITO resultante de cada VENTA tendra la consideracién de utilizacién del
LIMITE DE RIESGO, incluyendo aquéllos créditos sobre los que SEGUREXPO carezca de
responsabilidad indemnizatoria.

e. Uso 6ptimo de la clasificacion. El LIMITE DE RIESGO establecido en el SUPLEMENTO DE
CLASIFICACION sobre cada DEUDOR actuard de una forma dinamica sobre las VENTAS
notificadas a SEGUREXPO, de tal modo que los cobros que se perciban con anterioridad al pago
de la indemnizacién, que seran imputados conforme establece el articulo 7.1, permitiran la
inclusion en el LIMITE DE RIESGO, por orden cronoldgico de vencimientos, del importe total o
parcial de otros CREDITOS frente a dicho DEUDOR que hayan sido notificados a SEGUREXPO y
cumplan todos los términos y condiciones de la POLIZA. En consecuencia, el LIMITE DE RIESGO
no se vera disminuido por tales cobros.

f. La responsabilidad indemnizatoria de SEGUREXPO, hasta el limite maximo global del Articulo
7.2, queda fijada como maximo, para cada DEUDOR, en el importe resultante de aplicar el
PORCENTAJE DE COBERTURA al LIMITE DE RIESGO. A estos efectos, en caso de producirse
modificaciones en el LIMITE DE RIESGO del DEUDOR, los importes utilizados y pendientes de
cobro bajo cualquier LIMITE DE RIESGO precedente concedido para ese mismo DEUDOR,
disminuiran el saldo disponible efectivo del LIMITE DE RIESGO existente en cada momento.

g. Pagada la indemnizacién hasta cubrir el LIMITE DE RIESGO, no se practicaran mas
indemnizaciones aunque con posterioridad se obtengan recobros imputables en todo o en parte
a las indemnizaciones practicadas.

ARTICULO 5, - MEDIDAS PREVENTIVAS. PRORROGAS DE VENCIMIENTO.

a. Medidas. El ASEGURADO empleard los medios a su alcance para aminorar las consecuencias
del siniestro o evitar que éste se produzca, tomando las medidas necesarias para que no se
perjudique el CREDITO y requiriendo al DEUDOR y al GARANTE para que cumplan con sus
obligaciones. Cuidara asimismo de que sean protestados en plazo y forma los posibles titulos
cambiarios en que se instrumente el CREDITO vy, en caso de declaraciéon de concurso, debera
comunicar a la Administracién concursal la existencia de los CREDITOS en tiempo y forma.

b. Prérrogas facultativas. Con el objeto exclusivo de aminorar o evitar las consecuencias del
siniestro, el ASEGURADO tendra la facultad de prorrogar por una sola vez, sin previa autorizacion de
SEGUREXPO, el vencimiento de uno o varios CREDITOS sobre un DEUDOR, siempre que la suma
de los importes de los vencimientos prorrogados no exceda el limite maximo establecidoal efecto
por SEGUREXPO en las Condiciones Particulares de la POLIZA.Las mencionadas prérrogas tienen
que haber sido otorgadas antes o dentro de los 30 dias siguientes del vencimiento inicial de los
CREDITOS a que correspondan, y por un plazo no superior al limite maximo de 90 dias de dicho
vencimiento inicial.

El ASEGURADO notificarda mensualmente, con el detalle indicado por SEGUREXPO, las
prorrogas concedidas en el mes anterior.

c. Prérrogas a autorizar. Las prérrogas de CREDITOS que afecten exclusivamente a Riesgos
Politicos y/o extraordinarios, las que no cumplan los requisitos indicados en el punto anterior,
0 recaigan sobre SUPLEMENTOS DE CLASIFICACION anulados o aquellas que se refieran a un
DEUDOR en situacion concursal o equivalente, requeriran autorizacidon expresa y por escrito de
SEGUREXPO.

Fecha a partir . . Ramo al
Tipo y nhumero Tipo de e e canal de
de la cual se . cual Identificacién interna de la proforma RN
. de la Entidad documento comercializacién
utiliza accede
1/01/2023 CRMASTERFLEX2022
Cédigo Clausulado 13-30 P 21 DOOI
1/01/2023
Cédigo NT 13-30 NT-P 21 NT-P-CREDEXT2022 DOOI




F cesce f:ﬁ?:;i)i(ap(;‘f - CESCE MASTER FLEXIBLE -
. i Condiciones Generales
Swnuras de B it Nit. 860.009.195-9 P olen 30 XXX

Pagina: 13

d. Prima. Las prorrogas devengaran PRIMA adicional, resultado de aplicar al CREDITO
prorrogado la tasa de PRIMA establecida en la POLIZA para VENTAS de igual plazo que la
duracion de la prérroga.

e. La distincion entre las prorrogas facultativas (punto b anterior) y las prorrogas que requieren
autorizacion (punto c) corresponde al ASEGURADO. La incorrecta notificacién por su parte como
prorroga facultativa de una que no lo es, o la falta de comunicacion por el ASEGURADO de
cualquier prérroga en el plazo y forma establecidos, facultarda a SEGUREXPO para proceder a la
exclusion de cobertura de los CREDITOS incluidos en la prérroga concedida por el ASEGURADO,
considerdndose como inexistente dicha prérroga a efectos del seguro, respecto de los CREDITOS
nacidos con posterioridad a la misma.

f. De los acuerdos de prorrogas debera quedar constancia documental. En ningln caso podran
concederse prérrogas que supongan un detrimento de la validez y exigibilidad del CREDITO
respecto del vencimiento o vencimientos prorrogados, de los medios de pago en que estuviese
instrumentado, o de las garantias de pago convenidas.

g. La formalizacidon de una prdorroga sobre un CREDITO, sea 0 no autorizada expresamente por
SEGUREXPO, no presupone la cobertura del CREDITO prorrogado si no se cumplen la totalidad
de los términos y condiciones de la POLIZA para su cobertura.

ARTICULO 6, - COMUNICACION DE IMPAGOS.

a. Plazos. El ASEGURADO se obliga a notificar a SEGUREXPO el impago del CREDITO en el plazo
maximo de 60 dias siguientes a contar desde la fecha de su vencimiento e, inmediatamente,
cuando tenga conocimiento de la suspension general de un DEUDOR en el cumplimiento de sus
obligaciones de pago (concurso y situaciones equivalentes), del cierre de su negocio o de su
desaparicion. En caso de CREDITOS prorrogados conforme al Articulo 5, el plazo maximo sera
de 30 dias siguientes a la fecha del vencimiento prorrogado.

En la cobertura de operaciones con el mercado exterior, se equipara al supuesto de impago la
falta de retirada de la mercancia no justificada por el COMPRADOR. En este supuesto, la
notificacién a SEGUREXPO deberd producirse dentro de los 30 dias siguientes a la fecha de
llegada de la mercancia a su destino.

Transcurridos los plazos anteriormente establecidos sin que el TOMADOR/ASEGURADO haya
efectuado la comunicacion de impagos SEGUREXPO quedara exonerado de cualquier obligacion
indemnizatoria.

b. Informacion y Documentacion. Con la comunicacion de impago el ASEGURADO
acompafara el extracto de su cuenta con el DEUDOR, incluyendo los movimientos contables de
los créditos habidos con el mismo, estén o no cubiertos por la POLIZA, y toda la documentacién
que justifique su derecho a la indemnizacidon, especialmente la relativa a la VENTA y a la
existencia y exigibilidad del CREDITO y, en su caso, de la garantia.

En los supuestos de declaracion de concurso del DEUDOR o situacién equivalente, seraobligacion del
ASEGURADO la comunicacion en plazo a la Administracion concursal de la existencia de sus
CREDITOS junto con el suministro de la documentacion original o copia autenticada en que se
instrumenten, remitiendo a SEGUREXPO fotocopia de dicha comunicacién y de la documentacién
acompafada. El incumplimiento de este deber conllevara la pérdida del derecho a la prestacion
indemnizatoria si concurren las circunstancias previstas en el Articulo 7.5.
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SEGUREXPO tendra acceso a los libros y cualesquiera otros documentos relativos al CREDITO
asegurado o que pudieran afectar al mismo, pudiendo exigir copias autenticadas de losoriginales y/o
la legalizacion de los documentos emitidos en el extranjero con su traduccidn al espafiol firmada
por traductor oficial.

EL ASEGURADO se obliga a remitir la documentacidon a que se refiere el primer parrafo en el
plazo de 30 dias contados a partir de la comunicacion de impago, para el analisis de cobertura
y realizacidén de la gestion del cobro. Dentro de este mismo plazo, el ASEGURADO se obliga a
aportar las defensas solicitadas por SEGUREXPO en casos de discusién comercial, a fin de
determinar la situacién del expediente de impago y su seguimiento posterior en los plazos
requeridos.

El incumplimiento por parte del TOMADOR o cualquiera de los ASEGURADOS de lo indicado en
el parrafo anterior exonerard a SEGUREXPO de su obligacién indemnizatoria sobre los CREDITOS
afectados por dicho incumplimiento.

c. Gastos de analisis de siniestros. El TOMADOR pagara por cada apertura de expediente
de siniestros en la POLIZA, el importe establecido en las Condiciones Particulares.

d. Cesion de datos de impagos. El ASEGURADO autoriza a SEGUREXPO para incluir en
ficheros del Grupo CESCE los datos relativos al impago de sus DEUDORES clasificados.

ARTICULO 7. - INDEMNIZACIONES.
7.1. Determinacion

a. Derecho a la prestaciéon indemnizatoria. Cumplidas por el ASEGURADO las condiciones
establecidas en la POLIZA para la admisién en cobertura del siniestro y acreditado el mismo, y
habiendo éste aportado la documentacion justificativa de sus derechos conforme a lo previsto
en el Articulo 6, SEGUREXPO efectuara la liquidacién procedente al término de los plazos
sefialados en el Cuadro de Liquidacién contenido en las Condiciones Particulares de la POLIZA

Se excepttian de lo previsto en el parrafo anterior los CREDITOS discutidos o impugnados por
el DEUDOR, o los no admitidos por las autoridades competentes, en caso de procedimientos
concursales o equivalentes. Dichos CREDITOS no perderdn por ese sélo hecho la cobertura de la
POLIZA. La garantia del seguro quedard en suspenso y los CREDITOS no serdn objeto de
indemnizacién hasta que el ASEGURADO obtenga el reconocimiento de su derecho por sentencia
judicial o laudo arbitral firme. SEGUREXPO tendra la facultad de indemnizar provisionalmente
estos CREDITOS, a peticién del ASEGURADO, contra presentaciéon de una garantia considerada
suficiente a criterio de SEGUREXPO.

SEGUREXPO no tramitara ni indemnizara como siniestro la acumulacion de créditos impagados
de un DEUDOR por importe igual o inferior a la cifra que hubiere sido indicada en las Condiciones
Particulares de la POLIZA, bajo el epigrafe de cifra minima impagada.

b. Calculo. La liquidacidn se calculara aplicando a la pérdida indemnizable los porcentajes que
se sefialan en el mencionado Cuadro de Liquidacién. Para el calculo de la pérdida indemnizable,
se deducira del CREDITO asegurado impagado el importe de los cobros obtenidos hasta la fecha
de pago de la indemnizacion.

Estos cobros se imputaradn por orden cronolégico de vencimientos, comenzando por el mas
antiguo y, una vez atendida la totalidad del principal de los vencimientos y, posteriormente, el
importe de los intereses, el remanente se aplicard a intereses moratorios o cualquier otro
concepto.
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Los cobros de ventas realizadas por el ASEGURADO fuera de la cobertura del seguro seran
imputados al CREDITO asegurado impagado o al LIMITE DE RIESGO si éste fuera inferior, salvo
que tales ventas hubieran sido realizadas con autorizacién expresa de SEGUREXPO.

La indemnizacién resultante en ningun caso excederd de la SUMA MAXIMA ASEGURADA ni de
la INDEMNIZACION MAXIMA POR PERIODO DE SEGURO a que refiere el numeral 7.2 de este
Articulo.

c. Gastos de cobro. El pago de los gastos a los que se refiere el Articulo 8.1.e. se efectuara
conforme al punto que precede, teniendo en cuenta el importe efectivamente desembolsado y
aplicando el mismo porcentaje utilizado para la liquidacidon del siniestro que originé el gasto. La
liquidacion de gastos quedard no obstante limitada a un maximo del 50% del LIMITE DE RIESGO
o0 al 50% del importe del CREDITO impagado, si éste fuera inferior.

Dentro de la limitacién indicada en el parrafo anterior, se establece para los expedientes de
impago abiertos como consecuencia del acaecimiento de Riesgos Comerciales la asuncién por
parte de SEGUREXPO, a efectos de cuantificacion de la pérdida, de todos los gastos de cobro de
los créditos cubiertos.

d. Vencimiento anticipado. Las fechas de vencimiento de los CREDITOS serdn las
originalmente aplicables al CONTRATO COMERCIAL en virtud de pacto o disposicidn legal, salvo
modificacion posterior de las mismas aceptada por SEGUREXPO, por lo que el vencimiento
anticipado de los CREDITOS no tendré aplicacion a efectos de indemnizacion.

7.2. Indemnizacién maxima por periodo de seguro

El importe maximo de las indemnizaciones a satisfacer por SEGUREXPO correspondientes a la
totalidad de los riesgos cubiertos durante el periodo de seguro, quedara limitado a la cifra que
resulte de multiplicar la PRIMA MINIMA de dicho periodo de seguro por el nimero de veces que
se establezca en las Condiciones Particulares de la POLIZA, con independencia de que el LIMITE DE
RIESGO establecido para cada DEUDOR o para el conjunto de DEUDORES sea superior a dicha
cifra.

7.3. Compensacion

SEGUREXPO podra deducir de los cobros, recobros, primas de reajuste e indemnizaciones
cualquier cantidad que por cualquier titulo adeude el TOMADOR o el ASEGURADO a SEGUREXPO
0 a un tercero sobre el que SEGUREXPO tenga obligacion indemnizatoria, conforme al articulo
1714 del Cédigo Civil Colombiano.

7.4. Pago

a. Plazo. Conforme a lo estipulado en el articulo 1080 del Cdédigo de Comercio, el pago de las
indemnizaciones se efectuara en el domicilio de SEGUREXPO, dentro del mes siguiente al
transcurso del plazo establecido en el Cuadro de Liquidacion contenido en las Condiciones
Particulares de la POLIZA.

SEGUREXPO dispondra de un plazo no inferior a 30 dias desde la recepcién de la totalidad de la
documentacién, para determinar la procedencia ,de las indemnizaciones, y en consecuencia
proceder a su pago en los plazos previstos en la POLIZA.

b. Tipo de cambio. Si el CREDITO estuviese denominado en moneda convertible distinta a la
que corresponde a la cobertura de la pdliza, las indemnizaciones seran pagadas por
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SEGUREXPO en la moneda de la pdliza al tipo de cambio que, aplicado sobre la VENTA, dé lugar
al importe menor entre los dos siguientes:

- El publicado por el Banco de la Republica como tasa representativa del Mercado el
dia de la VENTA.

- El publicado por el Banco de la Republica como tasa representativa del Mercado el
dia en que se realice la indemnizacién del siniestro.

7.5. Pérdida del derecho a la indemnizacion.

El ASEGURADO perdera todo derecho a la prestacion indemnizatoria si se dieran cualquiera de
las siguientes circunstancias:

1. En caso de procedimiento concursal o equivalente del DEUDOR, si por causas
imputables al ASEGURADO el CREDITO no fuese definitivamente admitido en el pasivo del
DEUDOR, o fuese definitivamente admitido en dicho pasivo con un rango inferior al que
originariamente le hubiera correspondido.

2. Si el ASEGURADO hubiera perjudicado de cualquier forma las acciones de recobro frente
al DEUDOR.

3. Si cualquier fraccidon de la PRIMA MINIMA o factura de reajuste quedase impagado.

4. Si quedase acreditada cualquier otra circunstancia que excluyese total o parcialmente
el derecho del ASEGURADO a la indemnizacion.

En todos estos supuestos, el ASEGURADO se obliga a reintegrar a SEGUREXPO el importe de las
indemnizaciones que se le hubieren efectuado, dentro del mes siguiente a aquél en que sea
requerido para ello.

ARTICULO 8, - RECOBROS.
8.1. Gestiones para el cobro del crédito

a. Inicio de las acciones y cesion de la direccién. La comunicacién de impago constituye la
instruccion del ASEGURADO a SEGUREXPO para que ésta inicie las acciones de recuperacién del
impago frente al DEUDOR, asumiendo desde ese momento SEGUREXPO la direccién de las
gestiones de cobro de los créditos, incluso por el porcentaje a su cargo y por conceptos
accesorios al CREDITO, estén o no asegurados, renunciando el ASEGURADO al ejercicio de las
acciones que pudieran corresponderle contra el DEUDOR y/o GARANTE o entidades publicas del
pais de cualquiera de ellos.

b. Poderes, documentacion y colaboracion. A estos efectos, el ASEGURADO se obliga a
otorgar los oportunos poderes a favor de SEGUREXPO o de las personas que ésta sefiale, v,
dentro de los plazos requeridos por SEGUREXPO, a transferirle con efectos frente a terceros y
en la forma que legalmente proceda, los documentos que instrumenten su derecho al cobro, asi
como a prestar la colaboracién que se le solicite. Se incluye de forma expresa en dicho deberdel
ASEGURADO la obligacion de aportar a SEGUREXPO toda la documentacién einformacion a que
hace referencia el articulo 6.b.

c. Informacion y acuerdos de pago. SEGUREXPO mantendra informado al ASEGURADO de
las gestiones que realice y de los plazos de pago y el tipo de interés aplicable a la deuda que
acuerde por medio de convenios con el DEUDOR y/o en su caso con el GARANTE, no pudiendo
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el ASEGURADO suscribir un convenio de pagos, ya sea judicial o privado, sin la expresa
autorizacion de SEGUREXPO.

d. Garantias para procedimientos. El ASEGURADO facultara a SEGUREXPO a otorgar las
garantias que puedan exigirse en relacion con las actuaciones que sean convenientes o
necesarias para la proteccién y efectividad del CREDITO en los procedimientos judiciales y
concursales seguidos para obtener su cobro, comprometiéndose a reembolsar a SEGUREXPO, en la
parte proporcional al crédito no cubierto, los importes de las garantias que hubieran sido
ejecutadas.

e. Gastos de cobro. SEGUREXPO indemnizara al ASEGURADO los gastos derivados de las
gestiones de cobro de conformidad con lo indicado en el articulo 7.1.c., siempre que los mismos
hayan sido autorizados expresamente por SEGUREXPO. Asimismo, el ASEGURADO se obliga a
reembolsar a SEGUREXPO, en caso de haber sido anticipados por éste ultimo, la parte
proporcional de gastos sobre importes reclamados al DEUDOR no cubiertos conforme a lo
previsto en el articulo 7.1.c.

f. El incumplimiento por parte del ASEGURADO de las obligaciones previstas en este Articulo o
de las instrucciones impartidas por SEGUREXPO en la direccién de las gestiones de cobro, liberara
a ésta de realizar su prestacion indemnizatoria respecto de los CREDITOS afectadospor dicho
incumplimiento.

8.2. Cesion del crédito. Intransferibilidad de la cobertura

a. Una vez satisfecha la indemnizacién, el ASEGURADO queda obligado a ceder el CREDITO con
sus accesorios a SEGUREXPO cuando ésta asi lo solicite y hasta el importe efectivamente
indemnizado, procediendo, en dicho caso a suscribir los documentos que fueran necesarios a
juicio de SEGUREXPO.

b. El ASEGURADO no podra ceder la cobertura del CREDITO a un tercero sin el consentimiento
expreso de SEGUREXPO. Al ser la cobertura inseparable del CREDITO, cualquier transferencia
de la titularidad del mismo sin la previa autorizacién de SEGUREXPO conllevara la anulacion
automatica de dicha cobertura.

8.3. Recuperacion de mercancia

La mercancia recuperada sera valorada al precio de mercado, considerandose el importe
resultante de la valoraciéon como un cobro o un recobro, conforme a lo dispuesto en los Articulos
7.1y 8.4. La valoracién nunca podra ser inferior al resultado de aplicar al importe facturado por
el ASEGURADO al DEUDOR, el porcentaje del 50%.

8.4. Reparto de recobros

a. Todas las cantidades percibidas del DEUDOR, del GARANTE, o por cuenta de los mismos, con
posterioridad al pago de la indemnizacion, deducidos los gastos de gestién de cobro soportados
por SEGUREXPO, se imputaran, a efectos de la PC)LIZA, al pago de los créditos indemnizados,
correspondiendo el exceso al ASEGURADO de conformidad con lo indicado en elarticulo 7.1.b.

b. A los efectos de la imputacién de recobros, se tendra en cuenta el importe recibido por el
ASEGURADO o por SEGUREXPO, con independencia del tipo de cambio aplicado al efectuar la
indemnizacion.

c. No se aplicara ninguna cantidad recobrada a la recupera,cién de intereses de mora hasta que
haya quedado totalmente saldado el principal de los CREDITOS indemnizados. Si se
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recuperasen dichos intereses, corresponderan a SEGUREXPO los devengados por las
indemnizaciones pagadas, computadas a partir de la fecha de cada indemnizacion.

d. Los saldos que resulten a favor del ASEGURADO o de SEGUREXPO como consecuencia de la
imputacion de recobros a la que se refiere este Articulo, seran pagados a la parte acreedora en
el plazo de 30 dias.

ARTICULO 9, - DESIGNACION DE BENEFICIARIO.

a. El ASEGURADO tiene la facultad de proponer a terceras personas, naturales o juridicas, como
beneficiarias de su derecho al cobro de la indemnizacién derivada de la POLIZA, lo cual requerira
autorizacidon expresa y por escrito de SEGUREXPO.

El BENEFICIARIO no podra hacer valer a su favor mas derechos que los que le correspondan al
propio ASEGURADO, pudiendo SEGUREXPO deducir de dichas indemnizaciones cualquier
cantidad que por cualquier titulo adeude el TOMADOR o el ASEGURADO a SEGUREXPO 0 a un
tercero sobre el cual SEGUREXPO tenga obligacidon indemnizatoria.

b. El BENEFICIARIO podra cumplir las obligaciones que se establecen a cargo del TOMADOR vy
de los ASEGURADOS por medio de la presente POLIZA.

c. SEGUREXPO se reserva el derecho de informar al BENEFICIARIO sobre cualquier
incumplimiento del TOMADOR o los ASEGURADOS de cualquiera de las obligaciones estipuladas en
la POLIZA. No obstante lo anterior, es obligacién del ASEGURADO informar en todo momentoal
BENEFICIARIO del grado de cumplimiento de sus obligaciones y de las del TOMADOR respectoa
la POLIZA, asi como del contenido integro de la misma.

d. Las indemnizaciones efectuadas por SEGUREXPO a favor del BENEFICIARIO tendran plenos
efectos liberatorios, tanto respecto del BENEFICIARIO, como respecto del TOMADOR y del
ASEGURADO.

e. Si concurriese cualquier circunstancia excluyente del derecho a la indemnizacién, el
BENEFICIARIO vendra obligado a reintegrar el importe de las indemnizaciones que le hubieran
sido practicadas dentro del plazo de 30 dias contados a partir del requerimiento que en tal
sentido le formule SEGUREXPO.

ARTICULO 10, - CONFIDENCIALIDAD, LITIGIOS Y LEGISLACION APLICABLE.
10.1. Confidencialidad

La presente POLIZA y la documentacion relativa a la misma, tienen caracter estrictamente
confidencial respecto a terceros, salvo autorizacion expresa de SEGUREXPO.

El TOMADOR y ASEGURADOS autorizan a SEGUREXPO a facilitar a las Entidades Financieras
informacion exclusivamente de la existencia de la POLIZA y la razén social del TOMADOR vy
ASEGURADQS, al objeto de posibilitar la presentacién de ofertas de financiacion en condiciones
ventajosas con cargo a los créditos comerciales cubiertos por la POLIZA.

10.2. Litigios

La presente pdliza queda sometida a la justicia ordinaria de la Republica de Colombia, y dentro
de ella, serd Juez competente para conocer de las acciones que puedan derivarse de la
interpretacion , alcance, aplicacion y / o ejecuciéon de los derechos y obligaciones derivadas de
la misma, el del domicilio de SEGUREXPO.
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No obstante lo anterior, las partes si asi lo acuerdan podran someter sus diferencias a la
Jurisdiccion arbitral que se regira por el la Ley 563 de 2012.

10.3. Legislacion aplicable

Salvo norma imperativa aplicable, el presente Contrato de Seguro se rige por lo convenido en
sus Condiciones Generales, Particulares y Especiales, aplicAndose en forma subsidiaria y para
las condiciones no contempladas expresamente en la misma, el cddigo Civil, el Codigo de
Comercio y demas normas complementarias sobre la materia.

ya

DISPOSICION FINAL: ANEXO I - CLAUSULA DE GARANTIAS

Por el presente Anexo queda estipulado que para los efectos del articulo 1061 del Cédigo de Comercio, el
presente seguro se otorga condicionado al cumplimiento de las siguientes GARANTIAS por parte del
TOMADOR/ASEGURADOS:

1. El ASEGURADO sera responsable de la obtencidn, analisis y ejecucidon de los documentos,
plazos y medios de pago en que se instrumente el CREDITO y de las garantias fijadas en
el mismo. Sera condicidon necesaria para la cobertura la adecuacion legal de los mismos
al ordenamiento juridico aplicable, su exigibilidad y el cumplimientode los términos y
condiciones indicados en el SUPLEMENTO DE CLASIFICACION.

2. Cada ASEGURADO notificara a SEGUREXPO durante el periodo de seguro todas las
VENTAS realizadas que se ajusten a los términos y condiciones establecidos en la
presente POLIZA, asi como los cobros recibidos del DEUDOR.

3. En los supuestos de declaracién de concurso del DEUDOR o situacidon equivalente, serd
obligacién del ASEGURADO la comunicacion en plazo a la Administracién concursal de la
existencia de sus CREDITOS junto con el suministro de la documentacién original o copia
autenticada en que se instrumenten, remitiendo a SEGUREXPO fotocopia de dicha
comunicacién y de la documentacién acompanada.

4. Aportar a SEGUREXPO la declaracion Bimensual del IVA, cuando éste lo solicite.

5. Notificar a SEGUREXPO el impago de un CREDITO en el plazo maximo de 60 dias siguientes a la fecha
del vencimiento, e inmediatamente cuando tenga conocimiento del sobreseimiento general de un
DEUDOR en el cumplimiento de sus obligaciones de pago (concurso de acreedores, quiebra,
suspension de pago o equivalente), asi como el cierre de su negocio o desaparicion. En caso de
CREDITOS prorrogados conforme al Articulo 5, el plazo méximo serd de 30 diassiguientes
a la fecha del vencimiento prorrogado.

6. El ASEGURADO empleara los medios a su alcance para aminorar las consecuencias del
siniestro o evitar que éste se produzca, tomando las medidas necesarias para que no se
perjudique el CREDITO y requiriendo al DEUDOR y al GARANTE para que cumplan con
sus obligaciones. Cuidara asimismo de que sean protestados en plazo y forma los posibles
titulos cambiarios en que se instrumente el CREDITO
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7.

Conforme al articulo 8 de esta podliza el ASEGURADO instruye a SEGUREXPO para que
ésta inicie las acciones de recuperacion del impago frente al DEUDOR con la comunicacién
de impago, asumiendo desde ese momento SEGUREXPO la direccion de las gestiones de
cobro de los créditos, incluso por el porcentaje a su cargo y por conceptos accesorios al
CREDITO, estén o no asegurados, renunciando el ASEGURADO al ejercicio de las acciones
que pudieran corresponderle contra el DEUDOR y/o GARANTE o entidades publicas del
pais de cualquiera de ellos.

El ASEGURADO se obliga a otorgar los oportunos poderes a favor de SEGUREXPO o de
las personas que ésta sefiale, y, dentro de los plazos requeridos por SEGUREXPO, a
transferirle con efectos frente a terceros y en la forma que legalmente proceda, los
documentos que instrumenten su derecho al cobro, asi como a prestar la colaboracién
que se le solicite. Se incluye de forma expresa en dicho deber del ASEGURADO la
obligacién de aportar a SEGUREXPO toda la documentacion e informacion a que hace
referencia el articulo 6.b.

El ASEGURADO facultara a SEGUREXPO a otorgar las garantias que puedan exigirse en
relacion con las actuaciones que sean convenientes o necesarias para la proteccion vy
efectividad del CREDITO en los procedimientos judiciales y concursales seguidos para
obtener su cobro, comprometiéndose a reembolsar a SEGUREXPO, en la parte
proporcional al crédito no cubierto, los importes de las garantias que hubieran sido
ejecutadas.

10. Asi mismo, el ASEGURADO se obliga a reembolsar a SEGUREXPO, en caso de haber sido

11.

anticipados por éste Ultimo, la parte proporcional de gastos sobre importes reclamados
al DEUDOR no cubiertos conforme a lo previsto en el articulo 7.1.c.

El ASEGURADO notificard mensualmente, con el detalle indicado por SEGUREXPO, las
prorrogas facultativas concedidas en el mes anterior.

12. Con la comunicacién de impago el ASEGURADO acompafiara el extracto de su cuenta con

el DEUDOR, incluyendo los movimientos contables de los créditos habidos con el mismo,
estén o no cubiertos por la POLIZA, y toda la documentacién que justifique su derecho a
la indemnizacidn, especialmente la relativa a la VENTA y a la existencia y exigibilidad del
CREDITO Y, en su caso, de la garantia.

13. SEGUREXPO tendra acceso a los libros y cualesquiera otros documentos relativos al

CREDITO asegurado o que pudieran afectar al mismo, pudiendo exigir copias
autenticadas de los originales y/o la legalizacion de los documentos emitidos en el
extranjero con su traduccién al espafiol firmada por traductor oficial. EL ASEGURADO se
obliga a remitir la documentacion a que se refiere este numeral en el plazo de 30 dias
contados a partir de la comunicaciéon de impago, para el analisis de cobertura y
realizacion de la gestion del cobro. Dentro de este mismo plazo, el ASEGURADO se

obliga a aportar las defensas solicitadas por SEGUREXPO en casos de discusiéon comercial,
a fin de determinar la situacién del expediente de impago y su seguimiento posterior en
los plazos requeridos.

Hecho en dos ejemplares y a un solo efecto, en XXXXXX, a XX de xxxxxxx de 20XX
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SEGUREXPO EL TOMADOR

MASTER FLEXIBLE

El presente Documento se suscribe entre SEGUREXPO y el TOMADOR, con objeto de regular la
autorizacién que SEGUREXPO otorga al TOMADOR para que éste seleccione aquellos DEUDORES de
la cartera sobre los cuales desee solicitar cobertura de seguro, modificando, respecto a este punto,
lo dispuesto en el articulo 4.1. del Condicionado General de la POLIZA.

El ejercicio de la seleccion anterior se realiza sobre la base del analisis y seguimiento de la cartera
de clientes previamente facilitados por el TOMADOR vy los ASEGURADOS incluidos en la POLIZA, de
modo que SEGUREXPO procede a la emision de un DOCUMENTO DE CLASIFICACION para cada uno
de de los DEUDORES , a efectos de que el TOMADOR y los ASEGURADOS dispongan de la
informacién y seguimiento de los riesgos de su cartera, con independencia de que activen o no la
cobertura de seguro sobre un determinado DEUDOR.

Queda regulada la mencionada autorizacién de SEGUREXPO al TOMADOR y ASEGURADOS
conforme las siguientes disposiciones modificativas del Condicionado General de la POLIZA:

Primera.- Se modifican las DEFINICIONES indicadas a continuacion, que se sustituyenpor el
siguiente texto, permaneciendo aplicables el resto de las DEFINICIONES contenidas en el
Condicionado General:

INTERVINIENTES EN EL CONTRATO/POLIZA

TOMADOR: Empresario individual o persona juridica residente en Colombia que suscribeel presente
CONTRATO, que asume la obligacién de pago de los gastos de analisis, revision y seguimiento de
todos los clientes clasificados en el CONTRATO, asi como el pago de PRIMA y las demas
obligaciones y derechos que legal y contractualmente le corresponden.

SEGUREXPO: SEGUREXPO de Colombia S.A., que asume en calidad de aseguradora la cobertura
del riesgo contractualmente pactado en el presente CONTRATO, mediante el cobro de la prima
pactada en la misma, asi como el resto de las obligaciones previstasen el CONTRATO.

ACTIVIDAD COMERCIAL ORIGEN DEL CREDITO

CREDITO: El crédito cierto, liquido y exigible cubierto por el presente CONTRATO que ostenta el
ASEGURADO contra el DEUDOR y en su caso contra el GARANTE, como consecuencia de la VENTA
efectuada bajo un DOCUMENTO DE CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO".
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Cliente/DEUDOR: Persona natural con actividad empresarial o comercial, o persona juridica
obligada contractualmente al pago del CREDITO.

INSTRUMENTACION DEL SEGURO

Se sustituye integramente el epigrafe por el siguiente:

CONTRATO/POLIZA: Las Condiciones Generales, Especiales, Particulares,
DOCUMENTOS DE CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO” y Documentos a la POLIZA.

DOCUMENTO DE CLASIFICACION: Conjunto de datos incluidos en CESNET para cadauno de los
DEUDORES, fijados por SEGUREXPO como resultado del anélisis y seguimiento de los clientes
facilitados por el TOMADOR vy resto de intervinientes del CONTRATO. EIl DOCUMENTO DE
CLASIFICACION de cada DEUDOR incluye el LIMITE DE RIESGO, PORCENTAJE DE COBERTURA,
GRUPO DE CALIFICACION DEL DEUDOR vy resto

de condiciones que SEGUREXPO considera relevantes para la gestién del riesgo con el DEUDOR y
que, en caso de activacién de cobertura por parte del TOMADOR, constituyen condiciones de
cobertura de los CREDITOS. Entre los datos aportados figura asi mismoel Numero de
Identificacién Tributaria del DEUDOR/GARANTE (NIT.), registro que identifica de forma Unica e
inequivoca al DEUDOR y al GARANTE y que prevalece en casode discrepancia con la razén social o
cualquier otro dato relativo al DEUDOR o GARANTE.

DOCUMENTO DE CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO": Denominacién que recibeel
DOCUMENTO DE CLASIFICACION cuya cobertura ha sido activada por el TOMADOR, materializado
en un documento contractual comunicado por SEGUREXPO al TOMADOR mediante su deposito en e-
buzoén con la firma electrénica de SEGUREXPO. Este documento contractual recogera los términos y
condiciones a los que se condicionara la cobertura de los CREDITOS respecto de cada DEUDOR y es
Unico y de efectos globales para el TOMADOR vy el conjunto de los ASEGURADOS incluidos en el
CONTRATO.

A todos los efectos, la fecha de activacién de cobertura de un DOCUMENTO DE CLASIFICACION
sera la que conste indicada como tal en el documento contractual denominado DOCUMENTO DE
CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO".

LIMITE DE RIESGO: El monto maximo de los CREDITOS asegurables sobre cada
DEUDOR, fijado en el DOCUMENTO DE CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO".

PORCENTAJE DE COBERTURA: El porcentaje, fijado en el DOCUMENTO DE CLASIFICACION
“WVIGOR ASEGURADOQ", que expresa la distribucion del riesgo entre SEGUREXPO y el ASEGURADO y
que, en caso de siniestro, sera aplicado por SEGUREXPOsobre el LIMITE DE RIESGO o sobre el
CREDITO impagado, si éste fuese inferior, a fin dedeterminar el monto de la indemnizacion.
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SUMA MAXIMA ASEGURADA: El limite maximo de la indemnizacion a pagar por SEGUREXPO
respecto a los CREDITOS cubiertos contra un DEUDOR, fijado por el monto resultante de aplicar el
PORCENTAJE DE COBERTURA al LIMITE DE RIESGO otorgadopara el mismo.

GRUPO DE CALIFICACION DEL DEUDOR: Es la calificacion de riesgo dada por SEGUREXPO a
cada DEUDOR para cobertura de Riesgos Comerciales incluido en el DOCUMENTO DE
CLASIFICACION vy aplicable a efectos de calculo de la tasa de prima correspondiente en aquellos
DOCUMENTOS DE CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO".

GRUPO DE CALIFICACION DEL PAIS DEL DEUDOR: Es la calificacién de riesgo dada por
SEGUREXPO al pais del DEUDOR para cobertura de Riesgos politicos, incluido en el DOCUMENTO DE
CLASIFICACION vy aplicable a efectos de calculo de la tasa de prima correspondiente a los
mencionados Riesgos Politicos en aquellos DOCUMENTOS DE CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO”
que cuenten con cobertura de Riesgos Politicos.

PRIMA
Se sustituye integramente el epigrafe por el siguiente:

PRIMA: Precio del seguro, en cuyo recibo se incluiran cuantos tributos y recargos
legalmente correspondan.

PRIMA DEVENGADA: La resultante de aplicar a los CREDITOS asegurados las tasas de prima
convenidas en el CONTRATO.

Segunda.- La presente POLIZA pasa a denominarse genéricamente CONTRATO/POLIZA,al contener
disposiciones sobre DEUDORES sobre los cuales el TOMADOR activa o no la opcién de cobertura de
seguro. Toda referencia al término POLIZA debe entenderse como CONTRATO/POLIZA a partir de
este momento, del mismo modo que toda referencia al término “periodo de seguro” debe
entenderse como “periodo de CONTRATO".

Tercera,- Queda modificado el primer parrafo del PREAMBULO de las Condiciones
Generales, que queda sustituido por el siguiente texto:

“El presente CONTRATO/POLIZA se suscribe entre SEGUREXPO y el TOMADOR para el analisis y
seguimiento del riesgo de los DEUDORES vy la cobertura del impago de los CREDITOS derivados de
la actividad comercial de venta en firme de bienes y/o serviciosa los DEUDORES seleccionados por
el TOMADOR para cobertura de seguro, residentes enel mercado nacional y/o mercados exteriores.
Para el otorgamiento de la cobertura de seguro, SEGUREXPO analiza y efectla el seguimiento de
los clientes previamente facilitados por el TOMADOR/ASEGURADOS, estableciendo para cada uno de
ellos un DOCUMENTO DE CLASIFICACION -de caracter dindmico-, en el que consta, entre otros
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datos, el limite maximo de cobertura que SEGUREXPO asumira como monto maximo sujeto a
indemnizacion para aquéllos DEUDORES seleccionados por el TOMADOR para cobertura de seguro.

Cuarta.- Se Incluye en el Articulo 1 Numeral 1.3. Exclusiones el siguienteliteral:

o- Quedaran excluidos de cobertura los créditos derivados de Ventas sin Documento de
Clasificacion en vigor o sin cobertura aseguradora como consecuencia del impago de la factura de
gastos de analisis, revisién y seguimiento de clientes en el plazo previsto enel articulo 4.2.e. de
este Documento.

En el articulo 1.3.h. y 1.3.i. de las Condiciones Generales se afiade al término DOCUMENTO DE
CLASIFICACION la menciéon “VIGOR ASEGURADQ" por referirse exclusivamente a los DEUDORES
sobre los que el TOMADOR ha activado la opcidn de cobertura de seguro.

Quinta.- Se modifica el primer parrafo del articulo 2.a. “Perfeccion y Efecto” de las
Condiciones Generales, que queda sustituido por el siguiente texto:

“El CONTRATO se perfeccionara y comenzara sus efectos a la recepciéon en SEGUREXPO del
CONTRATO firmado por el TOMADOR. Con caracter excepcional se podra admitir la retroactividad de
la cobertura sobre CREDITOS de VENTAS realizadas con anterioridad a la recepcion del CONTRATO
firmado por el TOMADOR, siempre que las mismas se hayan realizado a partir de la fecha de efecto
de un DOCUMENTO DE CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADOQO” y no hayan vencido, ni el DEUDOR o
GARANTE hayan incurrido ensituacién concursal o equivalente antes de la activacion del
DOCUMENTO DE CLASIFICACION para cobertura del seguro.”

Sexta.- Se sustituyen los epigrafes b. y d. del articulo 3 “Precio del Seguro” de las
Condiciones Generales, por el siguiente texto

“b. Clases de prima. El TOMADOR abonara la PRIMA DEVENGADA sobre los CREDITOSy
prorrogas de vencimiento declarados al seguro correspondientes a DEUDORES con DOCUMENTO DE
CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO". SEGUREXPO girara los recibos

de prima con periodicidad mensual hasta la finalizacién del periodo de vigencia del CONTRATO.

d. Efectos del no pago de la prima.

En el caso de falta de pago total o parcial de un recibo de PRIMA dentro del mes siguiente a la
emision de la pdliza o sus certificados o anexos o Documentos por partede SEGUREXPO,
SEGUREXPO queda exonerada de responsabilidad indemnizatoria respecto a la totalidad de los
créditos incluidos en el recibo de prima impagada total o parcialmente, procediendo a la
cancelacién de los DOCUMENTOS DE CLASIFICACION de
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los DEUDORES afectados por el impago de PRIMA, cuyos DOCUMENTOS DE CLASIFICACION
pasaran a “vigor no asegurado” sin que puedan ser activados con posterioridad para cobertura de
seguro.

SEGUREXPO tendra en todo caso derecho a percibir la PRIMA pactada, sin que el posterior pago de
los recibos vencidos e impagados de PRIMA o la eventual compensacién de los mismos con otros
montos dé lugar a rehabilitacién de la cobertura.

e. Mora en el Pago de la Prima. La mora en el pago de cualquier fraccidon de la PRIMA producira
la terminacion automatica del contrato y dard derecho a SEGUREXPO para

exigir el pago de la PRIMA devengada y de los gastos causados con ocasién de la expedicién del
contrato.

SEGUREXPO no tendra responsabilidad indemnizatoria alguna sobre los siniestros comunicados con
posterioridad a la fecha de terminacion automatica del contrato.

El pago parcial de los recibos vencidos e impagados de PRIMA o la eventual compensacién parcial
de los mismos con otros importes no dara lugar a rehabilitacidon de la cobertura.

Séptima.- Se modifica el titulo del articulo 4 de las Condiciones Generales que pasa a denominarse
“COBERTURA DE CREDITO A CLIENTES”, y se sustituyen exclusivamentelos siguientes epigrafes
del mencionado articulo, permaneciendo aplicables y sin variacion el resto de epigrafes:

“"4.1. Analisis de Clientes. Activaciéon Cobertura de Seguro:

a. El TOMADOR vy todos los ASEGURADOS incluidos en el CONTRATO determinaran, en
el momento de la “solicitud de CONTRATO"”, los DEUDORES con los que operan a crédito
sobre los que desean solicitar a SEGUREXPO la correspondiente clasificaciéon y podran
solicitar la incorporacién de nuevos clientes/DEUDORES durante la vigencia del
CONTRATO.

En el momento de la aportacion de la cartera de clientes a SEGUREXPO en la “Propuesta de
CONTRATO/POLIZA”, el ASEGURADO indicara el monto maximo de los créditos que seestima puede
llegar a acumularse sobre el DEUDOR por suma de facturaciones pendientes de cobro, asi como la
condicién de pago utilizada.

b. Con la recepcién del CONTRATO firmado por el TOMADOR, SEGUREXPO incluira en la
plataforma CESNET los datos del DOCUMENTO DE CLASIFICACION para cada uno de los
DEUDORES contenidos en la cartera aportada por el TOMADOR, indicando el LIMITE DE
RIESGO, PORCENTAJE DE COBERTURA, el GRUPO DE CALIFICACION del DEUDOR,
aplazamiento maximo de pago y, en su caso, identificacion del GARANTE vy tipo de garantia
0 exigencias especiales.

Los términos y condiciones a los que se condicionard la cobertura de los CREDITOS
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respecto de cada DEUDOR seran los que consten fijados en los correspondientes
DOCUMENTOS DE CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO".

El TOMADOR podra activar la cobertura del seguro de cualquier DOCUMENTO DECLASIFICACION
durante la vigencia del CONTRATO.

Para disponer de cobertura de seguro bajo este CONTRATO constituye requisito indispensable, con
la entrada en vigor del CONTRATO, la activacion de un minimo de DOCUMENTOS DE
CLASIFICACION (VIGOR ASEGURADO) que representen al menos el 10% en ndimero de
DEUDORES, respecto al total de la cartera aportada de DEUDORES por el TOMADOR y
ASEGURADOS,

Hasta alcanzar el minimo indicado anteriormente, los DOCUMENTOS DE CLASIFICACIONactivados
por el TOMADOR para cobertura de seguro se mantendran o se declararan “Vigor no asegurado.
Pendiente completar activacion %”. Una vez alcanzado o restablecido los porcentajes indicados
SEGUREXPO procedera a la emisidon de los DOCUMENTOS DE CLASIFICACION, que quedaran
activados como DOCUMENTOS DE CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO", con el efecto retroactivo
indicado en el numeral 4.2.a.”

SEGUREXPO quedara facultada para verificar el nivel de efectiva utilizacién de losLIMITES DE
RIESGO de los DEUDORES cuya cobertura ha sido activada por el TOMADOR. En el caso de que no
existan VENTAS asociadas a cualquiera de los DOCUMENTOS DE CLASIFICACION activados,
SEGUREXPO procedera a la anulacion del DOCUMENTO DE CLASIFICACION afectado por dicha
circunstancia y el mismo pasara ala condicién de “vigor no asegurado”, sin que pueda ser activado
con posterioridad para cobertura del seguro.

La anulacién y subsiguiente modificacién de condicién de los DOCUMENTOS DE CLASIFICACION sin
VENTAS asociadas podra afectar asi mismo al cdmputo del minimo de activacion regulado en el
presente articulo y facultard a SEGUREXPO para declarar losrestantes DOCUMENTOS DE
CLASIFICACION activados por el TOMADOR en situacién “Vigor no asegurado. Pendiente completar
activacién%"”, lo que afectara la totalidad del contrato.

c. y d. Se afiade al término DOCUMENTO DE CLASIFICACION la expresién “VIGOR
ASEGURADO" al referirse exclusivamente a DEUDORES con cobertura de seguro.

4.2. Efecto y vigencia de los Documentos de Clasificacion:

a. Efecto. Los DOCUMENTOS DE CLASIFICACION se aplican a partir de la fecha de
efecto que conste en los mismos.

Los DOCUMENTOS DE CLASIFICACION sobre DEUDORES que no hayan sido
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anteriormente objeto de clasificacion por SEGUREXPO, tendran como fecha de efecto el dia 1 del
mes anterior a la fecha en la que el TOMADOR haya solicitado la activacién del DOCUMENTO DE
CLASIFICACION, sin que pueda ser anterior a la fecha de efecto del CONTRATO, en cuyo caso se
establecera ésta como fecha de efecto del DOCUMENTO DECLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO".
Del mismo modo, los DOCUMENTOS DE

CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO” que otorgan un LIMITE DE RIESGO superior al
anteriormente vigente para el mismo DEUDOR tendran como fecha de efecto el dia 1 delmes
anterior a la fecha de solicitud de aumento realizada por el TOMADOR.

A efectos de cobertura de seguro, no seran objeto de cobertura en ningun caso, ni tomara efecto el
DOCUMENTO DE CLASIFICACION que otorgue un LIMITE DE RIESGO cuando los créditos estén
vencidos e impagados a la fecha de activacién de un DOCUMENTO DE CLASIFICACION o dentro de
los 30 dias siguientes a dicha fecha.

La situacion “VIGOR ASEGURADO” de un DOCUMENTO DE CLASIFICACION sobre un

riesgo o un DEUDOR que se verifiquen como excluidos de cobertura conforme al Articulo
1.3. de las presentes Condiciones Generales no supondra la aceptacién de su coberturani
modificacion de los términos de exclusidn del referido Articulo 1.3.

b. Aumentos y cancelaciones. El TOMADOR solicitara en todo momento un incremento
del monto establecido en el LIMITE DE RIESGO, atendiendo a la evolucién delas VENTAS
a los clientes. Asimismo, podra proceder a cancelar la cobertura del seguro aun DEUDOR
en situacion “VIGOR ASEGURADO” pasando dicho DEUDOR a situaciéon “vigor no
asegurado”, con efecto a partir de dicha fecha. Realizada dicha cancelacién de cobertura
del seguro, el TOMADOR podra proceder a activar de nuevo la cobertura de seguro para
dicho DEUDOR una Unica vez durante la vigencia del CONTRATO, debiendo transcurrir en
todo caso un plazo minimo de 3 meses desde la fecha de cancelacion de cobertura.

d. Pedidos en Firme. Se afiade al término DOCUMENTO DE CLASIFICACION la expresion “VIGOR
ASEGURADO” al referirse exclusivamente a DEUDORES con cobertura de seguro.

e. Gastos de Analisis, revision y seguimiento de clientes. El| TOMADOR aceptacomo
Condicién Especial su obligacion de contribuir a los gastos de andlisis, revisidny seguimiento
de clientes/Deudores en los términos incluidos en las Condiciones Particulares del presente
Contrato, procediendo SEGUREXPO a la emisién de la factura correspondiente en el plazo
maximo de 5 dias de la fecha de la firma del Contrato. Transcurridos 15 dias de la fecha de
emision de la factura, la falta de pago de dichos gastos por el TOMADOR motivara la
suspension del analisis y seguimiento de clasificaciones, asi como la cancelacién de los
Documentos de Clasificacion "Vigor Asegurado" que eventualmente se hubieran emitido, los
cuales
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careceran de cualquier efecto frente a SEGUREXPO. SEGUREXPO seguird no obstante teniendo
derecho al cobro de los mencionados gastos y al ejercicio de las acciones por dafios y
perjuicios derivados de la falta de cumplimiento del Contrato por parte del Tomador.

Respecto a los gastos de analisis de nuevos clientes, y gastos de revisién yseguimiento, el
TOMADOR abonara los gastos en los términos incluidos en las Condiciones Particulares. La
falta de pago de dichos gastos en el plazo 15 dias desde la emisidén de la factura por
SEGUREXPO motivara la cancelacidon automatica de los Documentos de Clasificacién afectados
por la factura impagada. La facturacién de gastos de analisis y gastos de revision se realizara
por SEGUREXPO en el plazo maximo de 10 dias, siendo mensual la facturacién de gastos de
seguimiento.

4.4. Notificacion de Ventas y Cobros. Utilizacion del Limite de Riesgo:

a. Notificacién. Cada ASEGURADO podra notificar a SEGUREXPO durante el periodo de
vigencia del CONTRATO las VENTAS realizadas y cobros recibidos del cliente/DEUDOR o
por cuenta de éste a cualquiera de los clientes/DEUDORES facilitados previamente.

En el caso de los DEUDORES con DOCUMENTO DE CLASIFICACION “VIGOR

ASEGURADO"” tendra caracter obligatorio la notificacién de la totalidad de las VENTAS realizadas a
los mismos y adicionalmente para poder acceder a los Servicios de Financiacion incluidos en la
“solucién CESCE MASTER ORO” la totalidad de los cobros recibidos.

El incumplimiento de la obligacidon de declarar la totalidad de las VENTAS realizadas a los
DEUDORES con DOCUMENTO DE CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO” por parte

del TOMADOR y ASEGURADOS conlleva la exoneracién de responsabilidad indemnizatoria de
SEGUREXPO sobre el DEUDOR objeto de dicha omisién total o parcial.

Asi mismo, la falta de recepcién en SEGUREXPO de notificaciones de la totalidad de

ventas de los DEUDORES con DOCUMENTO DE CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO”

durante dos meses consecutivos facultara a SEGUREXPO para proceder a la resolucién del presente
CONTRATO v a la desactivacidn de los Servicios incluidos en la “Solucién MASTER ORO” contratados
por el TOMADOR, sin necesidad de requerimiento previo a talefecto.

Respecto de los DEUDORES con DOCUMENTO DE CLASIFICACION “VIGOR

ASEGURADO”, los montos notificados que excedan del LIMITE DE RIESGO, ya sea por unsolo
CREDITO ya por la suma de varios, se computaran a efectos del calculo de la PRIMA, y quedaran
incluidos en el LIMITE DE RIESGO de conformidad con lo que indicael Articulo 4.4.e.
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b. Plazos. Se modifica parcialmente este numeral, de modo que el plazo de realizacién
de la Notificacion de VENTAS tiene que efectuarse antes del dia 30 de cada mes Asi mismo,
respecto a la Notificaciéon de Cobros, ésta tiene que efectuarse antes del dia 15 de cada
mes, declarando de forma individualizada cada cobro con su correspondiente fecha de
percepcion asignado a cada factura individual. Permanece en vigor el resto del numeral
en todo aquello no expresamente modificado en este documento.

f. La responsabilidad indemnizatoria de SEGUREXPO se limita a los DEUDORES con DOCUMENTO DE
CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO” y queda fijada como maximo para cada DEUDOR, en el
monto resultante de aplicar el PORCENTAJE DE COBERTURA alLIMITE DE RIESGO. A estos efectos,
en caso de producirse modificaciones en el LIMITE DE RIESGO del DEUDOR, los montos utilizados y
pendientes de cobro bajo cualquier LIMITE DE RIESGO precedente concedido para ese mismo
DEUDOR, disminuiran el saldodisponible efectivo del LIMITE DE RIESGO existente en cada
momento.”

Octava.- Respecto al articulo 5 del Condicionado General:
- Se anade un nuevo parrafo al articulo 5.a. “"Medidas” con el siguiente texto:

“Para una mayor precision en el analisis y seguimiento de DEUDORES, El TOMADOR vy
ASEGURADOS podran notificar mensualmente, dentro de los 30 dias de cada mes, las prorrogas
concedidas en el mes anterior otorgadas a cualquiera de los DEUDORES clasificados. En el caso
de los DEUDORES con DOCUMENTO DE CLASIFICACION"VIGOR ASEGURADO”, la notificacion de
prorrogas mencionada tiene caracter obligatorio, constituyendo esta notificacion una obligacion
del TOMADOR/ASEGURADOSsobre la que se aplica lo dispuesto en el art. 4.3. “"Deber de

"o

Informacion”.

- Desaparece el Ultimo parrafo del epigrafe b. Prérrogas Facultativas, al haber pasado
la regulacién al apartado a. anterior.

- Los epigrafes c., d., e., f. y g. mantienen su regulacién, que resulta de aplicacién a los
DOCUMENTOS DE CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO".

Novena.- Relativo al art. 6 de las Condiciones Generales, éste resulta de aplicacién
exclusivamente sobre DEUDORES con DOCUMENTO DE CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO”.
Respecto a la referencia contenida en este articulo al articulo 7.5., dicha referencia se modifica al
articulo 7.4., al haber sido reenumerados los epigrafes del articulo 7.

Décima.- Resultando de aplicacion el articulo 7 sobre DEUDORES con DOCUMENTO DE
CLASIFICACION “VIGOR ASEGURADO”, se modifican los siguientes epigrafes, permaneciendo en
vigor el resto:

Fecha a partir . . Ramo al
Tipo y numero Tipo de PP canal de
de la cual se . cual Identificacion interna de la proforma e .
- de la Entidad documento comercializacién
utiliza accede
Cédigo Clausulado 1/01/2023 13-30 P 20 CRMASTERFLIN2022 DOOI
Cdédigo NT 1/01/2023 13-30 NT-A 20 NT-P-CREDINT2022 DOo!I




w Ce S C e ?:ﬁ?fnﬁ’??‘éf - CESCE MASTER INTEGRAL -

Nit. 860.009.195-9 Condiciones Generales

Seguros de tu éxito Poéliza n° XXX
Pagina: 20 )
7.1.b.: Se elimina la referencia a la INDEMNIZACION MAXIMA POR PERIODO DESEGURO.

7.2. Desaparece el epigrafe completo “Indemnizacion Maxima por Periodo de Seguro”,
reenumerandose los siguientes epigrafes del articulo 7, que quedan como sigue:

-7.2. Compensacioén. Mantiene su regulacion.
-7.3. Pago. Mantiene su regulacion.

-7.4. Pérdida del derecho a la indemnizacién. Se mantiene la regulacion establecidaen el
mismo, modificandose el punto 3. que se sustituye por el siguiente texto: “3. Si cualquier recibo de
PRIMA quedase impagado 30 dias después de su exigibilidad en los términos indicados en el
articulo 3.d., o se produjera cualquier otro incumplimiento delas obligaciones previstas en el
CONTRATO por parte del TOMADOR /ASEGURADOQOS.”

Décimo Primera.- Se modifica el epigrafe c. del articulo 9 con el siguiente texto:

“'c. SEGUREXPO se reserva el derecho de informar al BENEFICIARIO sobre cualquier incumplimiento
del TOMADOR o los ASEGURADOS de cualquiera de las obligaciones estipuladas en el CONTRATO.
No obstante, lo anterior, es obligacién del ASEGURADO informar en todo momento al BENEFICIARIO
del grado de cumplimiento de sus obligaciones y de las del TOMADOR respecto al CONTRATO, asi
como del contenido integro de la misma, incluyendo cualquier variacion en la situacion del
DOCUMENTO DE CLASIFICACION que implique una modificacion del estado “WIGOR ASEGURADO”
para VENTAS a un DEUDOR determinado.”

Las partes ratifican la validez de todas las estipulaciones suscritas en la POLIZA, constituyendo el
presente Documento una novacion meramente modificativa de lamisma.

Hecho en dos ejemplares en Bogotd, con fecha XX de xxxxxxx de 20XX
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